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Nota Introdutoria

O presente relatorio do Curso de Pds-graduacdo em Sistemas de Informacdo em
Enfermagem (CPGSIE) tem como objetivos descrever a sua organizagao, funcionamento
e resultados obtidos no processo de ensino/aprendizagem, no ano letivo 2021/2022, de
forma a permitir uma analise e reflexdao sobre a sua adequacado aos objetivos e as suas
debilidades, com vista a implementacdo de melhorias no ano subsequente.

Neste contexto, descrevemos neste relatdério, as questdes gerais relativas ao
desenvolvimento do curso, nomeadamente os seus objetivos, a sua organizagao e
funcionamento, a constituicdo do corpo docente, bem como os resultados da
aprendizagem dos estudantes no ano letivo em apreciacao.

Apresentamos ainda uma sintese da avaliagao formal das unidades curriculares do curso
realizada pelos estudantes, tendo por base o instrumento criado pelo Conselho Técnico-
Cientifico (CTC) da ESEP para o efeito (PAVAP), bem como os resultados de uma
avaliacdo informal realizada com os discentes, explicitando as suas mais valias e as
propostas de melhoria na organizagdo do curso e nos processos avaliativos
implementados.

Finalmente apresentamos uma sintese dos aspetos mais significativos analisados no
presente relatdrio, incluindo a avaliagdo global do decurso do ano letivo 2021/2022 e as

melhorias a implementar no ano subsequente.

Objetivos do curso

A importancia dos dados produzidos e documentados resultantes do exercicio
profissional dos enfermeiros tem, nas ultimas décadas, representado um enorme
desafio para o desenvolvimento de Sistemas de Informacdo em Enfermagem (SIE). E
com esta preocupacao, que a ESEP, na continuidade do seu percurso formativo e de 1&D,

apresenta aos potenciais estudantes desta formagdo pds-graduada a oportunidade de
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desenvolvimento de competéncias acrescidas, que respondam aos atuais desafios que
se colocam nesta area, nomeadamente:

e A necessidade de uma visdao integradora ao nivel da interoperabilidade dos
sistemas em salde e da representacdo do conhecimento de Enfermagem, com
base numa Ontologia ancorada no dominio disciplinar;

e A necessidade de clarificacdo de procedimentos essenciais, tanto ao nivel de
recolha, como de acesso e tratamento dos dados em saude;

e O potencial da "Inteligéncia Artificial" e da “Aprendizagem Maquina” na
promocdo da seguranga dos cuidados de Enfermagem;

e Arelacdo entre as sinteses informativas, a gestdo da qualidade e as decisdes aos

diferentes niveis da governagao em saude.

O CPGSIE tem como objetivos:

e Compreender a importancia da gestao, organizacdo e tratamento da informacao
produzida pelos enfermeiros;

e Compreender o potencial associado a utilizacdo da informacdo na garantia da
gualidade do exercicio profissional dos enfermeiros;

e Compreender o potencial associado a utilizagdo dos dados dos sistemas de
informacdo em enfermagem para a garantia de qualidade dos cuidados;

e Compreender a relacdo entre ontologias e representacao do conhecimento;

e Compreender o potencial associado a utilizagdo dos dados dos sistemas de
informacdo para a formalizacdo do conhecimento da disciplina de enfermagem;

e Compreender a relacdo entre a Ontologia de Enfermagem e a interoperabilidade
dos SIE;

e Compreender a relacdo entre as sinteses informativas, a gestdo da qualidade e
as decisGes aos diferentes niveis da governacao em saude;

e |dentificar o potencial da "Inteligéncia Artificial" face a promocdo da seguranca

dos cuidados de Enfermagem;
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e Desenvolver competéncias para analisar criticamente os sistemas de informacao
em salde, nomeadamente no que diz respeitos aos padrdes de seguranca e
protecdo dos dados adotados;

e Desenvolver competéncias para analisar criticamente as diferentes
metodologias de implementacdo e avaliacdo de sistemas de informacao;

e Refletir sobre a importancia de um modelo integrado de sistemas e tecnologias
de informacdo da saude;

e Refletir sobre o papel dos SIE no envolvimento ativo dos cidaddos na
desenvolvimento e manutenc¢do dos seus projetos de saude;

e Refletir sobre a importancia de desenvolvimento de ferramentas informaticas

orientadas para a formac¢do de enfermeiros.

Durac¢ao do ano letivo

O curso desenvolveu-se durante o ano letivo 2021/2022, ou seja, em dois semestres,
com cerca de 40 semanas de atividades letivas.
No ano letivo em apreciacdo, foram admitidos no CPGSIE doze estudantes para

frequentar o curso.

Calendario escolar

O curso funcionou em regime pds-laboral.

As atividades letivas foram desenvolvidas no respeito do calendario escolar aprovado
pelo Presidente da ESEP e publicitado no site da Escola. Os estudantes matriculados no
curso tiveram, desde o seu inicio, acesso ao horario das atividades letivas para todo o
semestre (no sistema de gestdo préprio).

As unidades curriculares desenvolveram as suas atividades, por regra, aos sabados
(periodo da manhd) e as segundas-feiras (periodo da tarde) de cada semana com

atividades letivas, entre as 8/13 horas e 16/20 horas respetivamente.
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Organizacao e funcionamento do curso

O CPGSIE inclui um total de 30 ECTS, com a durag¢ao normal de dois semestres. O seu

plano de estudos estrutura-se em sete unidades curriculares (UC).

As sete unidades curriculares constantes do plano de estudos do curso foram

distribuidas pelos dois semestres de duracdo do mesmo, conforme se apresenta na

tabela seguinte:

As oito unidades curriculares constantes do plano de estudos do curso foram

distribuidas pelos dois semestres de duracdo do mesmo, conforme se apresenta na

tabela seguinte:

TEMPO DE TRABALHO

AREA
a HORAS
UNIDADES CURRICULARES CIENTIFICA TIPO ( ) ECTS OBS
TOTAL CONTACTO
. ~ . o
Sistemas de Inform?gao em Saude, INE S 168 T:40; : 20 6 1
Seguranga e protegdo de dados semestre
Met i i a
e ?dczloglas Fje implementagdo e~ T:15; TP: 5; OT: 10
Avaliagdo de Sistemas de Informagdo ENF S 84 3
10 semestre
em Enfermagem
R.epresentagao do corlheamento e T.30; TP: 10; 10
Sistemas de Informagdo em ENF S 168 6
OT: 20 semestre
Enfermagem
Intellgenc~|a Artificial e Sistemas de ENE S 168 T:30; TP: 10; 6 2
Informagdo em Enfermagem OT: 20 semestre
ili i 0
Interoper~ab|I|dade nos Sistemas de ENE S 84 T.25:5:5 3 2
Informagdo em Enfermagem semestre
Agregacdo dos dados nos Sistemas de ENE S 84 T:15;TP: 5; 3 29
Informagdo em Enfermagem OoT: 10 semestre
20
eNursing e formagdo de Enfermeiros ENF S 84 T:20; OT: 10 3
semestre

As unidades curriculares (UC’s) sdo constituidas por aulas tedricas (T), tedrico-praticas

(TP), de orientacdo tutorial (OT) e seminarios (S).

As metodologias utilizadas nas diferentes unidades curriculares que constituem o

curso, estao diretamente relacionadas com os seus propdsitos. Assim, as aulas
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tedricas, essencialmente de cariz expositivo, tém como objetivo desenvolver o
conhecimento dos estudantes em diferentes dreas de atuacdo; os seminarios,
direcionam-se ao desenvolvimento de competéncias de cariz reflexivo e ancoragem na
realidade contextual; as aulas de cariz tedrico-pratico e de orientagdo tutorial,
apontam para a incorporacado da melhor evidéncia na a¢do, numa légica do estudante

“construir o seu percurso de aprendizagem” de uma forma apoiada.

Equipa pedagodgica

No ano letivo em apreciacdao, o CPGSIE foi coordenado pelo Professor Doutor Paulino

Artur Ferreira de Sousa, Professor Coordenador da ESEP.

Cada unidade curricular teve um coordenador pedagogico (Professor da ESEP),
aprovados pelo Conselho Técnico-Cientifico da ESEP, responsavel pela coordenacgdo e
lecionacdo dessa unidade curricular, sendo apoiado, em alguns casos, por outros
docentes da ESEP. Recorremos ainda a professores convidados e a “palestrantes”, que
se constituiram como personalidades relevantes ou peritos em dareas especificas do
conhecimento. Nestes casos, o coordenador da UC foi o responsavel pela avaliacdo dos

conteudos ai lecionados.

Na tabela seguinte, descrevemos os coordenadores pedagoégicos de cada uma das

unidades curriculares constantes do plano de estudos do curso:

Unidade Curricular Coordenador Pedagdgico

Sistemas de Informacdo em Saude, Seguranca e

protecdo de dados Paulino Artur Ferreira de Sousa

Metodologias de implementacdo e Avaliacdo de

Filipe Mi I Perei
Sistemas de Informacdo em Enfermagem llipe Miguel Soares Pereira

Representacdo do conhecimento e Sistemas de

~ Abel Avelino Paiva e Silva
Informacdo em Enfermagem
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Unidade Curricular Coordenador Pedagdgico

Inteligéncia Artificial e Sistemas de Informagdo em

Abel Avelino Paiva e Silva
Enfermagem

Interoperabilidade nos Sistemas de Informagao em  Alexandrina Maria Ramos
Enfermagem Cardoso

Agregacdo dos dados nos Sistemas de Informacao

Filipe Miguel Perei
em Enfermagem ilipe Miguel Soares Pereira

eNursing e formacdo de Enfermeiros Paulo José Parente Gongalves

Na tabela seguinte, descrevemos a equipa pedagdgica de cada uma das unidades
curriculares constantes do plano de estudos do curso, bem como a respetiva

distribuicdo das atividades letivas:

UNIDADE CURRICULAR TIPO | HORAS PROFESSOR
T 15 Abel Avelino Paiva e Silva (coordenador)
T 5 Alexandrina Maria Ramos Cardoso
T 5 Carlos Alberto Cruz Sequeira
T 5 Fernanda dos Santos Bastos
Representacdo do conhecimento e
sistemas de informagdo em enfermagem TP 5 Abel Avelino Paiva e Silva
TP 5 Maria Antdnia Taveira da Cruz Paiva e Silva
oT 5 Carlos Alberto Cruz Sequeira
oT 5 Fernanda dos Santos Bastos
oT 5 Inés Maria da Cruz Sousa
T 10 A indicar - Preletor
T 10 Manuel Fernando dos Santos Oliveira
Sistemas de informagdo em saude, T 20 Paulino Sousa (coordenador)
seguranga e proteg¢do de dados S 10 Aindicar - Preletor
S 5 Manuel Fernando dos Santos Oliveira
S 5 Paulino Artur Ferreira de Sousa
T 5 A indicar - Preletor
Interoperabilidade nos sistemas de Alexandrina Maria Ramos Cardoso
informagdo em enfermagem T 10 (coordenador)
T 10 Paulino Artur Ferreira de Sousa
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S 5 Alexandrina Maria Ramos Cardoso
T 5 Filipe Miguel Soares Pereira (coordenador)
T 5 Natalia de Jesus Barbosa Machado
Agregacdo dos dados nos sistemas de T 5 Maria Alice Correia de Brito
informagdo em enfermagem .
TP 5 Manuel Fernando dos Santos Oliveira
oT 5 Filipe Miguel Soares Pereira
oT 5 Natdlia de Jesus Barbosa Machado
. " . T 20 Paulo Parente Gongalves (coordenador)
e-nursing e formagdo de enfermeiros
oT 10 Maria Antdnia Taveira da Cruz Paiva e Silva
T 30 Abel Avelino Paiva e Silva (coordenador)
Inteligéncia artificial e sistemas de
informac3o em enfermagem TP 10 Maria Antdnia Taveira da Cruz Paiva e Silva
oT 20 Manuel Fernando dos Santos Oliveira
T 5 Ernesto Jorge de Almeida Morais
Metodologias de implementacio e T 5 Filipe Miguel Soares Pereira (coordenador)
avaliacdo de sistemas de informagdo em T 5 Aindicar - Preletor
enfermagem
TP 5 Filipe Miguel Soares Pereira
oT 10 Ernesto Jorge de Almeida Morais

Estudantes inscritos nas UC’s do curso e creditadas

Estiveram inscritos em todas as UC’s constantes do plano de estudos do curso, doze
estudantes. Destes, uma estudante solicitou creditacdo as UC’s “Agregacdo dos dados
nos Sistemas de Informacdo em Enfermagem”, “eNursing e formacdo de Enfermeiros”,
“Inteligéncia Artificial e Sistemas de Informacdo em Enfermagem”, “Interoperabilidade
nos Sistemas de Informacdo em Enfermagem”, com base na formacdo pds-graduada
previamente realizada, com aprovacao pelo Conselho Técnico-Cientifico. Uma outra

estudante abandonou o curso, ndo tendo realizado a avaliagdo formal de qualquer uma

das UC's.
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Regime de frequéncia e avaliacao

O CPGSIE regeu-se, no processo de frequéncia e avaliacdo, pelo Regulamento de
Frequéncia e Avaliacdo dos Cursos da ESEP, elaborado pelo Conselho Técnico-Cientifico
da ESEP e aprovado pelo seu Presidente.

Este documento, pela sua pertinéncia para o desenvolvimento do curso, foi apresentado
e discutido com os estudantes em reunido prévia ao inicio do curso, e manteve-se
disponivel no site da ESEP, durante todo o ano letivo.

As aulas funcionaram a distancia, com atividades sincronas.

O processo avaliativo de cada UC foi acordado com os estudantes no inicio das
atividades letivas, com recurso a trabalhos individuais/grupo com discussdo em sala de
aula. Foram ainda definidos e negociados com os estudantes, as componentes de
avaliacdo da atividade regular/avaliacdo continua, que incluiam parametros diversos,
como o interesse e o conhecimento demonstrados, a participacdo nas atividades letivas,
e a capacidade de argumentacao, entre outras.

Os regimes de avaliacdo de todas as UC’s do curso foram aprovados pelo Conselho
Técnico-Cientifico da ESEP e publicitados atempadamente na plataforma moodle.
Nesse contexto, os processos avaliativos foram realizados a distancia.

No final de cada semestre teve lugar a época de exames finais, nomeadamente o exame
normal, e o exame de recurso e de melhoria de nota, para os estudantes que ndo
tivessem obtido aprovacdo na avaliagdo periddica, ou para os que pretendessem um
exercicio de melhoria da classificagao obtida.

Na classificacdo final das unidades curriculares, considerou-se aprovado o estudante

gue tivesse obtido nota igual ou superior a 9,5 valores.
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Avaliacao da aprendizagem

A avaliacdo da aprendizagem dos estudantes, realizada em cada unidade curricular,

respeitou os regimes de avaliacdo que foram aprovados pelo CTC e publicitados no

portal da ESEP.

Na tabela seguinte apresentamos os resultados finais (nUmero de estudantes aprovados

e a média da classificacdo final) das diferentes UC’s do curso:

UNIDADE CURRICULAR Aprovados MEDIA
Sistemas de Informacdo em Saude, Seguranca e protecao

11 16,6
de dados
Metodologias de implementacdo e Avaliacdo de Sistemas 11 158
de Informagdo em Enfermagem
Representacdo do conhecimento e Sistemas de Informacao 11 16.6
em Enfermagem
Inteligéncia Artificial e Sistemas de Informagdo em 10 16,8
Enfermagem
Interoperabilidade nos Sistemas de Informagao em 10 183
Enfermagem
Agregacdo dos dados nos Sistemas de Informacdo em 10 157
Enfermagem
eNursing e formacdo de Enfermeiros 10 17,5

A analise da tabela anterior permite-nos concluir que todos os estudantes obtiveram

sucesso nas unidades curriculares a que estavam inscritos, com médias finais por

unidade curricular que se situaram entre um minimo de 13 e um maximo de 19 valores.

Racio
aprovacgdes/avaliagbes

Média global

16,7 100%
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Em sintese, podemos concluir que as médias globais da aprendizagem dos estudantes
no CPGSIE sdo muito boas, com racios de sucesso muito elevados. Também podemos
concluir que, no ano letivo 2021/2022, terminaram o Curso de Pds-Graduagdo em

Sistemas de Informag¢do em Enfermagem onze estudantes.

Avaliacao das unidades curriculares realizadas pelos
estudantes

As unidades curriculares que integram o plano de estudos do CPGSIE foram objeto de
avaliacdo por parte dos estudantes, de cariz andnimo e voluntario, utilizando para tal
um questionario elaborado e aprovado pelo Conselho Técnico-Cientifico da ESEP, o

PAVAP.

Na tabela seguinte descrevemos os scores médios globais da apreciacdo relativa ao
interesse dos estudantes em cada uma das UC’s (Score Interesse); a sua apreciagdo
relativa ao funcionamento de cada uma das UC’s (Score Funcionamento); e ainda a sua

apreciacdo relativa aos docentes que lecionaram cada uma dessas UC’s (Score Profs).

A apreciacdo foi realizada numa escala de tipo Likert com cinco pontos (1 a 5).
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Score Score Score

Unidade Curricular Interesse Funcionamento profs
Sistemas de Informacdo em Saude, 390 500 480
Seguranca e protecdo de dados ’ ’ ’
Metodologias de implementacdo e

Avaliacdo de Sistemas de Informacdo em 3,90 4,80 4,90
Enfermagem

Representacdo do conhecimento e 400 500 460
Sistemas de Informacdo em Enfermagem

Inteligéncia Artificial e Sistemas de 420 440 470
Informacdo em Enfermagem

Interoperabilidade nos Sistemas de 420 410 450
Informagdo em Enfermagem

Agregacdo dos dados nos Sistemas de 400 410 440
Informagdo em Enfermagem

eNursing e formaco de Enfermeiros 4,20 3,50 3,80

1 - Os valores apresentados dizem respeito a apreciacdo global do interesse dos estudantes pelas UC’s do curso;

2 - Os valores apresentados dizem respeito as respostas dos estudantes a questdo “Diga-nos, como classifica no
global” relativa ao funcionamento das UC’s do curso;

3 - Os valores apresentados dizem respeito as respostas dos estudantes a questdo “Diga-nos, como avalia no global”
relativa aos docentes das UC’s do curso.

A analise dos resultados obtidos permite-nos adiantar as seguintes reflexdes:

O interesse dos estudantes pelas unidades curriculares do curso, no ano letivo 2021-
2022, foi globalmente muito positivo, uma vez que todas foram avaliadas com um score
entre 3,90 e 4,20. Estes resultados sugerem que o curso foi interessante para a
globalidade dos estudantes, ou seja, adequado a sua preparacdo académica anterior,
favorecendo a sua assiduidade e participacdo nas sessOes letivas, e com uma boa

organizacao dos seus processos avaliativos.

No que diz respeito a opinido dos estudantes relativamente ao funcionamento das
unidades curriculares do curso, os resultados foram também globalmente muito
positivos, com scores superiores a 4,10, com excec¢do de uma UC cujo score foi mais

baixo (3,50). De notar ainda que duas UC’s foram avaliadas no score maximo. Destes
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resultados podemos inferir que, na generalidade, os estudantes consideraram os
métodos de ensino, a carga horaria das UC’s e a tipologia de aulas, bem como os
documentos de suporte, adequados aos objetivos propostos para o curso. Consideraram
ainda que existe articulacdo entre as diferentes UC’s do curso e que os métodos e a

aplicacdo dos critérios de avaliacdo foram, de uma forma geral, claros e percetiveis.

Finalmente a avaliacdo dos estudantes relativamente aos docentes de cada uma das
unidades curriculares foi também globalmente muito positiva, com scores iguais ou
superiores a 4,40, com excecao de uma UC cujo score foi mais baixo (3,80). Em sintese,
podemos referir que os estudantes inscritos no CPGSIE consideraram, na generalidade,
gue os docentes do curso tiveram uma boa capacidade de exposicdo dos contetudos que
lecionaram e estiveram disponiveis para o esclarecimento de dulvidas, dentro e fora das

sessoes letivas, empenhando-se no desenvolvimento do seu espirito critico e raciocinio.

Scores médios por curso

Média Média Média
Score Interesse Score Curso (2) Score_Prof. Curso (3)
no Curso (1)
4,10 4,40 4,50

Nota: ! O valor do score refere-se a opinido dos estudantes sobre “Apreciacdo global relativa ao interesse do
estudante pelas unidades curriculares do curso”;

2 0 valor do score relativo ao curso refere-se as respostas dos estudantes a questdo “Diga-nos, como classifica no
global, incluindo todas as unidades curriculares do curso”;

3 0 valor do score relativo aos professores do curso refere-se as respostas dos estudantes a questdo “Diga-nos, como

classifica no global, incluindo todos os docentes do curso”;

Numa avaliacdo global e como sintese dos resultados anteriormente apresentados

(tabela anterior), podemos referir que, tanto no que se refere ao interesse do curso,
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como a avaliacdo global das diferentes unidades curriculares e dos seus docentes, a

apreciacdo pelos estudantes foi muito positiva, com scores iguais ou superiores a 4,10.

No que se refere a participagdo dos estudantes nesta avaliacdo formal do curso, e a
semelhanca dos anos letivos anteriores, mantém-se um reduzido (60%) o envolvimento

dos discentes neste processo avaliativo.

Para além desta avaliacdo de cariz formal, o coordenador do curso realizou reunides
informais com os estudantes, no final de cada um dos semestres, para analise conjunta
sobre a forma como tinham decorrido as atividades, que contou com a participacdo da

maioria dos estudantes.

Nessa reuniao, os estudantes reforcaram alguns aspetos que consideraram positivos na

organizacao e funcionamento do curso, nomeadamente:

a. Aintegracdo do conhecimento entre diferentes UC’s, também com objetivos de
avaliacdo, pois consideraram que permitiu a articulacdo entre os conhecimentos
lecionados, constituindo-se ainda como uma aprendizagem mais orientada para
a integracdo da teoria na pratica;

b. Na mesma linha consideraram adequada a estratégia de aprendizagem com
recurso ao uso da NursingOntos e SNOMED CT;

c. Consideraram que justificaria em situacdes futuras distribuir as UC’s ao longo da

semana, por forma a ndo ficar tdo proximas as sessdes (sabado e segunda-feira).

Avaliacao realizada pelos docentes

No final do ano letivo, foi solicitado aos coordenadores das unidades curriculares do
curso, um relatério (MOD 15.00) relativo ao desenvolvimento da unidade curricular,
nomeadamente no que se refere ao cumprimento do planeado, incidentes criticos,

sugestoes de melhoria e avaliacdo do impacto das alteragGes implementadas na
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sequéncia das sugestoes de melhoria apresentadas no ano anterior. Os coordenadores
referiram cumprimento do planeamento, sem intercorréncias negativas, e com boa

participacdo dos estudantes nas sessdes letivas.

Notas finais

O CPGSIE decorreu, no ano letivo 2021/2022, de acordo com o planeado, no respeito
pelos objetivos do curso e pelas normativas gerais em vigor, sem ocorréncias negativas,

e recolhendo um parecer positivo dos docentes e discentes do curso.

A avaliacdo do trabalho desenvolvido no ano letivo em apreciacdo foi, genericamente,
muito positiva, considerando a opinido dos estudantes do curso e dos docentes que o
integraram. Os estudantes demonstraram uma boa assiduidade as atividades e
participacdo no curso, com interesse pelas tematicas e com resultados muito positivos

na sua avaliacdo.
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	Em síntese, podemos concluir que as médias globais da aprendizagem dos estudantes no CPGSIE são muito boas, com rácios de sucesso muito elevados. Também podemos concluir que, no ano letivo 2021/2022, terminaram o Curso de Pós-Graduação em Sistemas de ...

